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1. Bevezetés

1.1 A dokumentum célja
Jelen dokumentum célja az Iskolatej program keretében beérkez6 hianypotlasok benyujtasara
szolgalé felllet bemutatasa az lgyfelek részére.

1.2 A dokumentum felépitése
A segédlet ismerteti a hianypétlasok benyujtasara szolgald elektronikus fellletet, illetve annak
kitoltésének Iépéseit, adatblokkjai kozotti dsszefliggéseket.

1.3 Arendszer elérése
A hianypotlasok elektronikus benyujtasara szolgalo felllet elérése: www.mvh.allamkincstar.gov.hu

Ajanlott bongészék: Mozilla Firefox 35.0 (vagy ennél frissebb verzié) és Google Chrome
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Mezdgazdasag és vidékfejlesztés

Bemutatkozas Tamogatasok Ko6zlemények Hirek | Kolcsonos megfeleltetés Monitoring Ugyfélnyilvantartas

JANUAR ELSEJETOL ATALAKULT. AZ-MyH™

Ko6zponti iigyfélszolgalat

Cim: 1095 Budapest, Soroksari it 22-24. Ugyfelfogadas: 9.00 - 12.00 és 13.00

Telefon: (1) 374-3603, (1) 374-3604, Fax: - 16.00, 9.00 - 12.00
(1) 475-2114

Levél cim: 1476 Budapest Pf. 407.
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1.3.1 Belépés Ugyfélkapun keresztiil

KR nyomtatas Ideiglenes jelszé megvaltoztatdsa

Ugyfélkapun keresztiil

Leépjen be az Ugyfélkapun!

Felhasznilénév: |

Jelsza:

| Belepés | | Mégse |
Meg nem regiszralt? | Elfelejtette a jelszavat?

1.4 Bejelentkezést koveté menii

A képernydn megjelenik az tgyfél neve, és amennyiben van olyan természetes vagy jogi személy,
akinek a képvisel6je vagy meghatalmazottja, ugy azok Uugyfél-azonositd szama és neve ABC
sorrendben. A bejelentkezett ligyfél itt valaszthatja ki, hogy sajat nevében, vagy valamely képviseltje
nevében kivan eljarni. Ezutan a ,Tovabb” funkcidbgombra kattintva jelenik meg az a meni, ahol
lehet8ség van kivalasztani a megfeleld bizonylatot.

[wf:14) On b Jézsefné néven azonositott.

Képviselt iigyfél valasztasa

005; -1 Kiozseg Onkormanyzat ||

Selirés | Torol |

Képviseltek frissitase | Towvabhb |

1.4.1 Képviselt valasztasat koveté meni

A képviselt kivalasztasat kdvetéen megjelenik a benyujté felllet fémenlje. A kdvetkez6 menlpontok
kozul lehet vélasztani:

- Altalanos ligyintézés
- Ugyfél-nyilvantartasi tigyek

- Elektronikus kérelemkezelés (a jogcimcsoportok alatt alabontas)
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s Felhivjuk figyelmét, hogy Onnek Meghat 63 iselt cége nevében lehetésége van az alabbi jogcim/ek kapcsan
elektronikus Ugyintézési forma vilasztasara: Egységes kerelem

Kérjuk toltsenek ki, és elektronikusan adjanak be egy 4j [@M e vald i ]
nyomtatvanyt.

Amennyiben a Megh I 3 /ElsGdl képvisel 1 bejeldlik az elektronikus kapcsolattartasi format ugy az adott
jogcimben minden Hivatalunk 3ltal kiuldétt dokumentumot kizarélag a Megt o) 51k 1S

tarhelyére fogunk tovabbitani elektronikus dton.

1.4.2 Altalanos iigyintézés

Az ,Altalénos (igyintézés” meniipont alatt van lehetéség a hianypoétlasok benyujtasara.

Altalanos iigyintézés ~ 1 is yfél-r artasi igyek Menipont keresd —

Beadott kérelmek megtekintése

Tamogatashoz kapcsolddd iratok elektronikus bekildése
Ideiglenes jelszé megvaltoztatasa

KR dokumentum nyomtatasa

Ugyfél tajékoztatasi rendszer

Altalanos Vis Maior kérelem

2. A hianypétlas elektronikus benyujtasa

2.1.1 A bizonylat elérése

Az Altalanos (igyintézés/Tamogatéshoz kapcsolédé iratok elektronikus bekiildése meniipontot kell
kivalasztani

Altalanos tgyintézés ~ cérele : art3 Mentipont keresd [ ]

Beadott kérelmek megtekintése

Tamogatashoz kapcsolddo iratok elektronikus bekiildése

Ideiglenes jelszé megvaltoztatasa
KR dokumentum nyomtatasa
Ugyfél tajékoztatasi rendszer

Altalanos Vis Maior kérelem

Magyar Allamkincstar Mezégazdasagi és Vidékfejlesztési Tamogatasokért Felelés Elndkhelyettes
1095 Budapest, Soroksari ut 22-24.

www.mvh.allamkincstar.gov.hu tigyfelszolgalat@mvh.allamkincstar.gov.hu, Tel: (1) 374-3603, (1) 374-3604
Postacim: 1476 Budapest, Pf. 407.

Oldal: 5/9




Magyar
— Allamkincstar

Ezutan ki kell valasztani az Uj beadvany készitése meniipontot.

Hivatal részére kiildstt iratok elektronikus benydjtdsa (wf:trt?2_nodei) On Témiéri Gergely Tamas néven azronositott.

Kérem, valasszon!

Uj beadvany készitése
Beadvanyok keresése

Vissza a menire

Kovetkez6 lépésként a Jogecim mellett talalhatd lenyild listabdl ki kell valasztani az aktualis évhez
(kifizetési kérelem esetén az aktudlis szdllitasi id6szakhoz) tartozoé kérelemtipust. Példaul a 2016
majusi szerzédések jovahagyasa iranti kérelemre benyljtand6 hianypétlas esetén az ,lskolatej
szerz8dés jovahagyas iranti kérelem 2016” jogcimet kell valasztani, mig a 2016/2017. tanév
november-december szallitasi idszaki kifizetési kérelme kapcsan teljesitendd hianypotlas esetén az
.Iskolatej kifizetési kérelem 2 2016/2017” jogcim hasznalhaté.

Kérem, valasszon a jogcimek kéziil, amiben On a sajat, vagy a képviseltiének iigyében elektronikus kapcsolattartast szeretne!

Jogeim: Iskolatej 2015 v

Vissza a meniire Vissza a Hivatal részére kildott iratok elektronikus benydjtdsa almenibe Tovabb
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2.1.2 Abizonylat

A jogcim kivalasztasa utan az alabbi bizonylat jelenik meg a fellleten.

Hivatal részére kiildét iratok elektronikus benyijtdsa  (wiit2_node1) On Témdri Gergely Tamas néven azonositott.

Menii Hibak feldlre Ellendrzés Mentés Al UK Beadas Nyomtatds

1__Adminisztracios adatok
Venalkdd:

Aktudlis datum 2015.06.22
Utolso mentés datuma:

__2__Uqgyfél adatai

Ugyfél-azonositd szam: 1015519706

Ugyfél (meghatalmazott) neve: Tomari Gergely Tamas

Jogeim Iskolate] 2015

Hivatkozott vonalkéd: af

Hivatkozott irat iktatdszama

Gylijtbkad: Iskolate] 2015

Taray: | v
Rivid leirds: af

— 3 Csatolt dokumentumok
Kijeldltek torlése | Dokumentum feltcltése
Térsl Ssz. Letiltés Fajl neve

Dokumentum révid leirasa Feltdlts neve Feltiltés ideje

(%1]

Sily Kéd  Széveg

14495 Kérjik, csatoljon be dokumentumot!

14430 Hivatkozott Ggy vonalkédjat vagy iktatészamat nem adta meg! Kérjuk, toltse ki!
14433 Rovid leirds mezd kitdltése kitelezd! Kérjik adja meg!

29999 A hib3k kijavitdsa elétt nem adhaté be a bizonylat!

A
4
A
A

A 2. Ugyfél adatai pontban (Id. lenti kép) levé mez6k kdzll az alabbiak kitltése kotelezd:

o Hivatkozott vonalkéd: a hianypotlasra felszolitd végzés 10 szamjegybdl allé iratazonositdja,
amely a végzés bal fels6 sarkaban kdzvetlenil a vonalkdd alatt taldlhaté. Ez alapjan a
Hivatkozott irat iktatbszama mez6 automatikusan kitoltédik.

oTargy: a lenyild menubdl mindig a ,Hidnypotldas” szoveget kell kivalasztani. (Az
LAdatszolgaltatas” és az ,lgazolas” kivalasztasa ebben az esetben helytelen!)

oRovid leiras: a benyujtasra kerll6 hianypoétlas leirasa (pl. ,Szerzédések jovahagyasa iranti
kérelemhez hidnypdtlas”™). Keérjuk, hogy mindig irjak le, milyen tipusu kérelemhez nyujtanak
be hianypdétlast (pl. szerzé6dések jévahagyasa iranti kérelemhez, vagy késébb majd kifizetési
kérelemhez).

Jogeim: Iskolatej 2015

Hivatkozott vonalkdd: 1714639319

Hivatkozott irat ikdatdszama: 131301/53(2/2015

Gyiijtiikad Iskolatej 2015

Targy: [ Hiammatias =l
Rivid leirds: A e

Adatszolgaltatas Térgy

——3 —Csatolt Eszrevétel

Kijelthek torlése | Dokumentumn feltiltése | Hiariypitlas

— — — Iyazolas

Térdl Ssz. Letdités Fajl neve Jogorvosiat irdnti kérelern (fellebbezés)

Jogoros|ati jogrdl vald lemondas
Panasz

14495 Keérjik, csatoljon be dokumentumot!
14433 Rovid leirds mezd kitdltése kitelezd! Kérjlk adja meqg!
9999 A hibak kijavitdsa eldtt nem adhaté be a bizonylat!

Saly kKad — Szdveg
&
&
&
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Amennyiben a Jogcim kivalasztas soran nem a megfeleld jogcimet jeldlte meg, ugy a beirt Hivatkozott
vonalkod alapjan ellen6rzés vagy mentés utan a rendszer 14445 sorszamu hibalizenetet jelez (,A
beirt vonalkdd, vagy iktatoszam nem a kivalasztott gyljtéhdz tartozik. Kérjuk, javitsa az adatokat!”) és
az UK benyujtas gomb tovabbra is inaktiv marad. Ebben az esetben vissza kell menni a Meniibe és a
2.1.1. pontban részletezett [épések ismételt megtétele utdn egy masik jogcimet sziikséges valasztani.

2.1.3 Dokumentumok csatolasa

Keérjuk, hogy a feltoltésre keriilé fajloknak beszédes nevet adjanak. A névben szerz6dés maodositas
estében szerepelien a szerz6dd partner (pl. Klebelsberg szerz6dés maddositas.pdf), illetve alapitd
okirat, nyilatkozat esetében az intézmény OM azonositdja és a dokumentum tipusa (pl.
031220_alapitéokirat.pdf), stb.

Abban az esetben, ha nagyméretii a fajl és nem sikeriil egy dokumentumkeént feltélteni, ugy
kérjiik tobb részletben szkennelni a dokumentumot és az egyes részeket egyértelmii,
folyamatos sorszamozassal ellatni (pl.

Klebelsberg szerz6dés modositas1.pdf, Klebelsberg szerz6dés maddositas2.pdf).

A Dokumentumok fel6ltése gombra kattintva valaszthato ki a feltéltendd fajl

Jogeim Iskolatej 2015
Hivatkozott vonalkdd ‘1 714639319
Hivatkozott irat iktatdszama |1 3N 30122016
Gilitdkad: Iskolataj 2019
Targy [Hianynétias =
Rvid giras: ‘SZJK hidnypatias
——3 —Csatolt dokumentumok
Kijelthek tdrlése | Dokurnenturn feltdltése I
Térdl Ssz. Letdltés F3jl newve Dokumerturm révid leirdss Feltéltd newve Feltdltés ideje
M1 2| listaxe A 2015.07.06 10:48:33
T2 2|  gazddlkodasifarmak.docx i 2015.07.06 10:49:08

Sily god  Szbveg

A 15795 Dokumentum rivid leirdsa mezd kitdltése kitelezd! Kérjlk, irja be!
A 15795 Dokumentum rivid leirdsa mezd kitdltése kitelezd! Kérjik, irja be!
A 0999 A hibak kijavitdsa eltitt nem adhatd be a hizonylat!

Fijl feltiltése

-"Afa'jl feltiltése folyamatban van. Kérjik, varjon!

A fajl feltoltését kdvetben ki kell tolteni a Dokumentum révid leirdsa mez6ket minden csatolt fajl
esetében. Lehet6leg egyedi leirasokat (pl. KLIK szerz6dés moddositas) kell adni a fajlokhoz, hogy
megkdnnyitsék az egyes dokumentumok beazonositasat.

2.1.4 Ellenérzés, mentés, benyujtas

A feliilet tetején taldlhaté Ellenérzés gomb megnyomasaval megjelenithetéek az esetleges
hibak. A honlap tetején levé meniisavban a Mentés gombra kattintva lehet menteni. A mentést
kovetden az UK benyujtas gombra kattintva adhaté be a hianypétlas.
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hdenii Hibak felilre UK. Beadas

PMyoratatas

— 1A acias adatok

wonalkad

Aktuglis datumn: 2015.07.08

Utolsa mentés datuma 2015.07.08 10:51:04

——2_ligyfél adatai

Ugyfél-azonositd szam:

Ugyfél {meghatalmazotty neve:

Jogeim: Iskalatej 2015

Hivatkozott vonalkdd: |171463931 9

Hivatkozott irat ikiatdszama: 131 301/53/2i2015

Gyiijtikad Iskolatej 2015

Térgy: Hidnypdtlds ﬂ
Riivid [eiras: |SZJK hidnypatlas
—— 3 —Csatolt L

Kijeldhek torése | Dokumentum feltbhése |
Térdl Ssz. Letéltés Fjl nave Dokumentum révid leirdss Faltslts neve Faltiéltés idsje
2 listaxiss |HP dokumentum 2015.07.06 1004833
[v 2 2 gazdalkodasi formak.dock |HP dokumentumz2 2015.07.08 10:49:50

HKérem varjon

o & hizorylat mentése valamint Goyfélkapus feltdltése folyamatban van
KAtk tilrelmét

2.1.5 Beadott hianypoétlas megtekintése

A beadott hianypétlas az Altalénos iigyintézés / Beadott kérelmek megtekintése meniipont alatt
érhetd el.

oni néven azonositott.
Elektronikus kérelemkezelés v  Ugyfél-nyilvantartasi gyek ~ Menipont k

Beadott kérelmek megtekintése

Tamogatashoz kapcsolddd iratok elektronikus bekildése

Ideiglenes jelszé megvaltoztatasa
KR dokumentum nyomtatasa
Ugyfél tajékoztatasi rendszer

Altalanos Vis Maior kérelem
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